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Hvem er omfattet af denne politik? 

 

• Alle Compass' medarbejdere og arbejdere inklusive direktører og ledere 

• Alle majoritetsejede virksomheder inklusive datterselskaber og joint-ventures 

• Alle vores virksomhedspartnere inklusive agenter, formidlere og leverandører 
• Andre tredjeparter, herunder entreprenører, konsulenter og virksomhedspartnere, der agerer 

på vores vegne 

 

I de tilfælde, hvor vi har en minoritetsandel, vil vi aktivt opfordre til, at denne politik gøres gældende for den 
pågældende virksomheds drift. 

 

Det er et fælles ansvar at overholde menneskerettighederne, og det påhviler derfor alle, der arbejder for og 
indgår partnerskaber med Compass, at implementere og følge standarderne og principperne i denne politik. 

 
 

Strategi og kontekst 
 

Compass har en strategi, der består af tre søjler – Performance, People, Purpose – og vi sætter en ære i at 
gøre det rigtige. 

 
Vi er en førende global aktør og en værdsat partner inden for fødevarer og supporttjenester, og målet med 
People-søjlen i vores strategi er at skabe en unik og omsorgsfuld vinderkultur, som indebærer muligheder 
for alle og værner om menneskerettighederne. Vores Compass Commitments (Respect, Growth, 
Teamwork) i kombination med vores Compass Values er fundamentet for vores kultur, som sætter 
menneskene i vores virksomhed i centrum og definerer, hvordan Compass' medarbejdere forventes at 
behandle hinanden og handle med integritet. 

 

Purpose-søjlen i vores strategi fokuserer på at gøre en positiv social og miljømæssig forskel ved at forbedre 
sundhed, sikkerhed og trivsel1 for medarbejdere, forbrugere og samfund og gennem samarbejde med 
vores leverandører og partnere for at sikre, at de gør det samme. 

 
Vi forholder os til menneskerettigheder på samme måde, som vi driver virksomhed: Etisk og med 
integritet, som det er beskrevet i vores Code of Business Conduct og Global Supplier Code of Conduct , 
hvor man kan læse, hvordan vores forpligtelser og værdier kommer til udtryk i vores handlinger og adfærd. 

 
 

Vores engagement i menneskerettigheder 
 

Vi mener, at alle har grundlæggende rettigheder og friheder, uanset hvem de er, og hvor de bor. Vores 
forpligtelser omfatter også 'sårbare grupper', hvilket inkluderer, men ikke er begrænset til: 

 

• Kvinder og piger 
• LGBTQI+2 

 
 

 

1 Inkluderer mental sundhed 
2 LGBTQI+ er en engelsk forkortelse for lesbiske, bøsser, biseksuelle, transpersoner, queer (eller nogle gange 'questioning'), intersex og 

andre kønsidentiteter. Plusset signalerer, at flere grupper såsom panseksuelle og aseksuelle også er inkluderet. 

https://www.compass-group.com/en/who-we-are/corporate-governance.html
https://www.compass-group.com/content/dam/compass-group/corporate/Who-we-are/Policies/Code-of-Business-Conduct-English.pdf
https://www.compass-group.com/content/dam/compass-group/corporate/Who-we-are/Policies/Supplier-Code-of-Conduct-Danish.pdf
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• Børn 

• Flygtninge og migrantarbejdere 

• Nationale minoriteter 

• Seniorborgere 

• Handicappede 

• Oprindelige folk 
 

Vi sætter en ære i at respektere internationale menneskerettighedsstandarder såsom de internationale 
grundlæggende menneskerettighedsinstrumenter, Den Internationale Arbejdsorganisations erklæring om 
grundlæggende principper og rettigheder på arbejdet, OECD's Retningslinjer for Multinationale 
Virksomheder, FN’s Vejledende Principper for Menneskerettigheder og Erhvervsliv, kernekonventionerne i 
ILO og Ethical Trading Initiative Base Code. Vi har underskrevet FN's Global Compact og respekterer dens 
principper.  

 

Compass er særligt engagerede i ILO's fire kernekonventioner: 
 

• foreningsfrihed 

• retten til at forhandle kollektivt 
• udryddelsen af tvangsarbejde og afskaffelsen af børnearbejde 

• eliminering af ansættelses- og professionsmæssig diskriminering  

Med udgangspunkt i denne tilgang fokuserer vi på menneskerettigheder over en 

bred front ved blandt at: 

• have nultolerance over for diskriminering og upassende adfærd af en enhver slags, især over for 
'sårbare grupper' 

• fremme diversitet, lighed og inklusion, inkludere kønsligestilling og sætte fokus på kvinders og 
personer fra et bredt udsnit af etniske minoriteters rolle i virksomheden. 

• værne om borgerlige, politiske og miljømæssige rettigheder 

• værne om økonomiske, sociale, geografiske og kulturelle rettigheder samt religiøse overbevisninger 

• værne om grundlæggende principper og rettigheder på arbejdspladsen 

• fremme et sundt og sikkert arbejdsmiljø 
 

Vores ansvar for menneskerettigheder 
 

Hos Compass anerkender vi, hvor vigtigt det er, at alle tager ansvar for at overholde 
menneskerettighederne – det gælder medarbejderne i vores egen virksomhed og i vores 
koncernvirksomheder samt medarbejdere i forsyningskæden og i de lokalsamfund, hvor vi har en 
virksomhedstilstedeværelse, herunder personer, der utilsigtet kan blive påvirket af vores drift, fx i 
forbindelse med rettigheder til landområder. 

 

Vi udvikler hele tiden vores viden om og forståelse af de mest fremtrædende udfordringer for 
menneskerettigheder i vores virksomhed, da vi er opmærksomme på mangfoldigheden og kompleksiteten 
i de miljøer, hvor vi driver virksomhed. Compass sørger altid for som minimum at overholde den lokale 
lovgivning, hvad angår menneskerettigheder. I lande med mindre veletablerede menneskerettigheder, 
hvor vi driver virksomhed, vil Compass insistere på at anlægge en international tilgang og henholde sig til 
de forventninger og krav, der defineres i nærværende politik. Denne og vores øvrige koncernpolitikker3 er 
tilsammen med til at definere de minimumstandarder for adfærd, som alle Compass' medarbejdere og 
virksomhedspartnere – i det omfang, det er relevant – forventes at udvise. 

 
 

 

3 Politikker | Compass Group (compass-group.com) 

https://www.compass-group.com/en/who-we-are/corporate-governance/policies.html
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Respekt for menneskerettigheder på vores arbejdsplads og i vores drift 
 

Vi forpligter os til aktivt at fremme menneskerettigheder for vores medarbejdere, arbejdere, 
kontraktpartnere, konsulenter, virksomhedspartnere, herunder agenter, formidlere og leverandører, 
forbrugere, kunder, investorer, aktionærer og de lokalsamfund, hvor vi driver virksomhed. Denne 
forpligtelse handler om mere end bare compliance, eftersom vi stræber efter at gøre en forskel i den 
positive udvikling og udbredelse af menneskerettigheder globalt. 

 

Mangfoldighed, lighed og inklusion 
 

Vi værdsætter alle vores medarbejdere, uanset baggrund, herunder men ikke begrænset til race, køn, 
hudfarve, oprindelse, etnicitet, religion, trosretning, alder, funktionsnedsættelse, seksuel orientering, 
kønsidentitet eller kønsudtryk, politisk holdning eller social baggrund. Vi har gjort væsentlige fremskridt, hvad 
angår kønslighed i den øverste ledelse, og vi har fokus på at sikre, at arbejdsstyrken hos Compass afspejler 
mangfoldigheden i samfundene omkring os, så vi dermed lukker gabet i karrieremuligheder og øger den 
sociale mobilitet. 

 

Vi er særligt opmærksomme på risikoen for, at 'sårbare grupper' kan blive udsat for chikane, 
diskriminering og/eller forskelsbehandling. 

 

Vi tolererer ingen former for chikane (herunder heller ikke sexchikane), mobning eller diskriminering mod 
disse eller andre grupper og anerkender eksisterende juridisk beskyttet status (hvor det er relevant), og vi 
stræber efter at sikre, at alle har mulighed for at få succes. Dette inkluderer en forpligtelse til at sørge for 
trygge og sikre arbejdspladser i hele vores drift og i alle vores koncernvirksomheder – for vores 
medarbejdere, arbejdere, konsulenter og kontraktpartnere. 

 

Moderne slaveri 
 

Vi forpligter os til at udrydde moderne slaveri, udnyttelse af arbejdskraft, inklusive børn og andre 
sårbare grupper, samt menneskesmugling i alle dens former. Det vil vi opnå ved hele tiden at udvise 
årvågenhed og forbedre vores processer og drift og ved at forvente og kræve, at vores 
virksomhedspartnere deler vores værdier og forpligter sig til lignende mål som en forudsætning for, at de 
kan arbejde med os. 

 
Vi gør en aktiv indsats for at følge de fire ILO-konventioner og tolererer ingen former for udnyttelse af 
arbejdskraft såsom tvangsarbejde, gældsslaveri og slavearbejde eller menneskesmugling af nogen art. Alt 
arbejde skal vælges frivilligt, og medarbejderne skal frit kunne sige op i henhold til vilkårene i 
ansættelseskontrakten og i overensstemmelse med den gældende arbejdslovgivning. Tilbageholdelse af 
identitetspapirer eller opholdstilladelse er strengt forbudt. 

 
Vi er klar over, at arbejdere nogle steder kan blive bedt om at betale et rekrutteringsgebyr som en del af 
rekrutteringen af migrantarbejdere på tværs af landegrænser, og at dette kan øge risikoen for gældsslaveri 
og skabe sårbarheder, så migranter er nødt til at udføre tvangsarbejde eller ufrivilligt arbejde. Derfor 
gælder EPP-princippet (arbejdsgiveren betaler) i alle vores aktiviteter, så ingen migrantarbejder er nødt til 
at betale for at få et arbejde. 

 
Vi forpligter os til at øge opmærksomheden om risikoen for moderne slaveri og sikre, at medarbejdere og 
ledere i hele vores organisation forstår, at alle former for slaveri og/eller tvang er fuldstændig uacceptable. 
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Børnearbejde 
 

Vi forpligter os til at samarbejde om at afsløre og afhjælpe enhver forekomst af børnearbejde og opbygge 
modstandsdygtighed over for børnearbejde i Compass' virksomhed og forsyningskæder. Compass 
accepterer ikke ansættelse af børn under nogen omstændigheder. Compass er klar over, at der findes 
adskillige alvorlige risici for børn, blandt andet tvunget børnearbejde, menneskesmugling, 
børneægteskaber, organtyveri og andre former for udnyttelse. 

 
Vi forstår, at der er kulturforskelle at tage hensyn til på de steder, hvor vi driver virksomhed. Hos Compass 
er minimumalderen for ansættelse 15 år eller den lokale minimumalder i henhold til den gældende lokale 
lovgivning, såfremt den kræver en højere alder. Alle juridiske restriktioner vedrørende ansættelse af 
mindreårige skal overholdes, og mindreårige må i henhold til ILO's kernekonventioner ikke udføre farligt 
eller sundhedsskadeligt arbejde eller arbejde om natten. 

 
Vi støtter praktikant- og lærlingepladser samt lignende programmer, der overholder de gældende lokale 
love og regler. 

 

Foreningsfrihed, kollektive overenskomstforhandlinger og arbejdstider 
 

Compass forpligter sig til at respektere og overholde den gældende arbejdslovgivning vedrørende arbejderes 
foreningsfrihed og ret til kollektive overenskomstforhandlinger. 

 
Vi respekterer Compass' medarbejderes ret til frit, og uden at risikere repressalier, tvang eller dårlig 
behandling, at vælge, om de vil være medlem af, fravælge at være medlem af eller danne en fagforening. I de 
tilfælde, hvor vores medarbejdere vælger at lade sig repræsentere af en juridisk anerkendt fagforening, indgår 
vi i en positiv og konstruktiv dialog med dennes juridisk og frit valgte repræsentanter og forhandler gerne i 
god tro med sådanne repræsentanter. I situationer, hvor foreningsfriheden og retten til kollektive 
overenskomstforhandlinger er begrænset af lovgivningen, skal der etableres andre muligheder for dialog. 

 

Compass forpligter sig til at respektere og overholde alle gældende nationale og lokale love vedrørende 
arbejdstid inklusive overarbejde. Compass følger ILO's anbefalinger for maksimalt antal arbejdstimer, men 
anerkender, at der nogle steder og i visse sektorer kan være behov for andre arbejdsskift og arbejdsordninger 
af hensyn til levering af den pågældende service og den driftsmæssige resiliens. I disse tilfælde sørger 
Compass for, at arbejdstiden ikke er for lang og er i overensstemmelse med den gældende lovgivning og de 
aktuelle ansættelsesvilkår. 

 
Respekt for vores lokalsamfund 

 

Vi anerkender, at uholdbare praksisser for udnyttelse af landområder og vand kan have en negativ indvirkning 

på både miljø og menneskerettigheder, og at stridigheder om landområder og vand er en af de primære 

årsager til konflikter på verdensplan. 
 

Vi arbejder på at udvikle vores forståelse af land- og vandrettigheder som menneskerettigheder i 
forbindelse med driften af vores virksomhed. Vi anerkender, at legitime jordrettigheder er 
menneskerettigheder, selvom vores primære virksomhed ikke direkte involverer opkøb af landområder 
eller adgang til/levering af vand. Vi anerkender, at alle, der bliver enten direkte eller indirekte påvirket af 
vores drift, har ret til sikkert vand. 

 
Vores forpligtelse til overholdelse af menneskerettighederne rækker ud over kravene til egne lokationer og 
egen drift og omfatter også de lokalsamfund, hvor vi driver virksomhed, og de leverandører, vi vælger. Ikke 
kun for at værne om vores 
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medarbejderes og arbejderes sundhed og sikkerhed, men også for at sikre, at vores virksomhedspartnere 
sørger for en sund og sikker arbejdsplads, der værner om de ansattes trivsel og velvære. Det skal blandt 
andet være med til mindske risikoen for, at 'sårbare grupper' udsættes for overtrædelser af deres 
menneskerettigheder, enten direkte eller indirekte via vores virksomhedspartnere og de lokalsamfund, de 
arbejder i og med. 

 
Vi vil opnå dette gennem indførelse af vores Supply Chain Integrity Standards, Code of Business Conduct og 
Global Supplier Code of Conduct, som vi kræver, at vores virksomhedspartnere overholder i det omfang, det 
er relevant. 

 

Sig fra 
 

Vi forpligter os til at stille os selv til ansvar, og både vores medarbejdere og tredjeparter kan benytte flere 
kanaler til at udtrykke bekymring og anmelde potentielle overtrædelser af vores Code of Business Conduct 
og koncernpolitikker i linje med vores Speak and Listen Up Policy. 

 
Vores mål er at skabe og fremme en omsorgsfuld virksomhedskultur med engagement og stor integritet, 
hvor alle tør at sige fra. Vi promoverer vores Speak Up-program inklusive vores telefonlinje til fortrolig 
rapportering, vores online webportal og andre Speak Up-ressourcer for at yde den støtte og styring, der 
skal til for at sikre, at vi kan opretholde og styrke denne kultur. Telefonlinjen betjenes af en uafhængig 
tredjepart og er tilgængelig for både interne og eksterne parter. Dette sikrer, at alle medarbejdere, 
virksomhedspartnere og andre interessenter kan udtrykke deres bekymringer – blandt andet vedrørende, 
men ikke begrænset til, menneskerettigheder, moderne slaveri og udnyttelse af arbejdskraft – fuldt 
fortroligt og anonymt, hvis de ønsker det (og den lokale lovgivning tillader det), såfremt de føler, at noget 
ikke er, som det skal være. Vores politik er, at ingen nogensinde skal udsættes for repressalier. 

 
Compass forpligter sig til at gennemgå, undersøge og følge op på bekymringer i det omfang, det er 
nødvendigt, og sikre, at de personer, der udtrykker bekymring i god tro, ikke udsættes for repressalier, 
herunder trusler, intimidering og anden skadelig behandling. 

 

Compass forpligter sig til at optræde med integritet som en ansvarlig virksomhed i alle vores aktiviteter 
over hele verden. Denne forpligtelse omfatter også at være åbne om og samarbejde om at afhjælpe alle 
overtrædelser af menneskerettigheder, som vi har eller muligvis har forårsaget eller bidraget til i 
forbindelse med vores drift. Vi vil opnå dette ved hjælp af vores Speak Up-ressourcer og 
eskaleringsprocesser, som muliggør effektiv håndtering uden at forhindre adgang til andre løsninger, når 
disse er relevante. 

 
Vi har etableret en proces til løbende forbedringer, som er skabt til undersøge, afhjælpe og forebygge 
gentagelser af problemer. Denne model er en del af vores overordnede Group Ethics and Integrity-program, 
som omfatter en løbende lærings- og forbedringscyklus. Den indeholder identificering af kerneårsager samt 
korrigerende og forebyggende tiltag, herunder dokumentation af erfaringer og udarbejdelse af 
opmærksomhedstræning. Bestyrelsens Audit Committee holder øje med, hvor effektivt vores Speak Up-
program er. 

 
Som en del af denne proces forpligter vi os til at samarbejde med vores virksomhedspartnere eller parter, 
som påvirkes negativt. Hvis der identificeres mulige eller faktiske overtrædelser af menneskerettigheder, 
som er direkte relateret til Compass' aktiviteter med vores virksomhedspartnere, hjælper vi (i det omfang, 
det er nødvendigt) vores virksomhedspartnere med en passende afhjælpning af de negative indvirkninger 
via deres egne rapporterings- eller Speak Up-processer, eller også støtter vi et samarbejde, som skal sikre 
afhjælpning via tredjeparter. 
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Resultatmåling 
 

Vi forpligter os til løbende at gennemføre risikobaserede due diligence-undersøgelser af 
menneskerettigheder i hele vores virksomhed og forsyningskæde og samarbejde med 
tredjepartsspecialister afhængigt af den enkelte risiko, prioritering, geografiske placering og 
problemstilling. Vi anerkender betydningen af due diligence i arbejdet med at sikre indsigt og transparens i 
forhold til de risikoområder, som vores virksomhed og Compass' virksomhedspartnere står over for. 
Medarbejdere, som er direkte involveret i arbejdsområder med øget risiko for overtrædelse af 
menneskerettigheder, bliver desuden undervist i de specifikke aspekter, der er relevante for deres rolle. 

 
Følgende KPI'er vil blive anvendt til at vurdere Compass' resultater på menneskerettighedsområdet: 

 

• samlet antal hændelser med underbyggede overtrædelser af menneskerettigheder og iværksatte tiltag 

• antal menneskerettighedsrelaterede anmeldelser vedrørende Compass, der er blevet foretaget via vores 
Speak Up-ressourcer 

• væsentlige faktiske og potentielle negative indvirkninger på menneskerettigheder i forsyningskæden og 
iværksatte tiltag 

• Undervisning i moderne slaveri og menneskerettigheder 
 

Monitorering af vores effektivitet 
 

Denne politik vil blive revideret årligt af bestyrelsens Corporate Responsibility Committee. Hver revidering 
vil være baseret på vores resultater i det forgangne år. 

 
Nærmere oplysninger om vores tilgang til specifikke menneskerettigheder, fx vores relationer med 
medarbejdere og andre interessenter inklusive leverandører, beskrives i detaljer i vores specifikke 
politikker, som er at finde på vores website her. Det drejer sig om følgende politikker: 

 

• Code of Business Conduct 

• Speak and Listen Up Policy 

• Workplace Health & Safety Policy Statement 

• Food Safety Policy Statement 

• Supply Chain Integrity Standards 

• Global Supplier Code of Conduct 

• Diversity, Equity & Inclusion Policy 

• Environmental Policy Statement 

• Third-Party Integrity Due Diligence Policy (kun til intern brug) 
 

Denne politik skal læses sammenholdt med de øvrige politikker. 
 
 

Dominic Blakemore, 
Group Chief Executive, 
Compass Group PLC 

https://www.compass-group.com/en/who-we-are/corporate-governance/policies.html

