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Hvem er omfattet af denne politik?

e Alle Compass' medarbejdere og arbejdere inklusive direktgrer og ledere

e Alle majoritetsejede virksomheder inklusive datterselskaber og joint-ventures

e Alle vores virksomhedspartnere inklusive agenter, formidlere og leverandgrer

e Andre tredjeparter, herunder entreprengrer, konsulenter og virksomhedspartnere, der agerer
pa vores vegne

| de tilfaelde, hvor vi har en minoritetsandel, vil vi aktivt opfordre til, at denne politik ggres gaeldende for den
pagaeldende virksomheds drift.

Det er et faelles ansvar at overholde menneskerettighederne, og det pahviler derfor alle, der arbejder for og
indgar partnerskaber med Compass, at implementere og fglge standarderne og principperne i denne politik.

Strategi og kontekst

Compass har en strategi, der bestar af tre sgjler — Performance, People, Purpose — og vi setter en @rei at
gore det rigtige.

Vi er en fgrende global akt@gr og en vaerdsat partner inden for fgdevarer og supporttjenester, og malet med
People-sgjlen i vores strategi er at skabe en unik og omsorgsfuld vinderkultur, som indebaerer muligheder
for alle og veaerner om menneskerettighederne. Vores Compass Commitments (Respect, Growth,
Teamwork) i kombination med vores Compass Values er fundamentet for vores kultur, som seaetter
menneskene i vores virksomhed i centrum og definerer, hvordan Compass' medarbejdere forventes at
behandle hinanden og handle med integritet.

Purpose-sgijlen i vores strategi fokuserer pa at ggre en positiv social og miljpmaessig forskel ved at forbedre
sundhed, sikkerhed og trivsel' for medarbejdere, forbrugere og samfund og gennem samarbejde med
vores leverandgrer og partnere for at sikre, at de ggr det samme.

Vi forholder os til menneskerettigheder pa samme made, som vi driver virksomhed: Etisk og med
integritet, som det er beskrevet i vores Code of Business Conduct og Global Supplier Code of Conduct ,
hvor man kan laese, hvordan vores forpligtelser og vaerdier kommer til udtryk i vores handlinger og adfzerd.

Vores engagement i menneskerettigheder

Vi mener, at alle har grundlzeggende rettigheder og friheder, uanset hvem de er, og hvor de bor. Vores
forpligtelser omfatter ogsa 'sarbare grupper', hvilket inkluderer, men ikke er begraenset til:

e Kvinder og piger
*  LGBTQI+?

LInkluderer mental sundhed
2LGBTQI+ er en engelsk forkortelse for lesbiske, b@sser, biseksuelle, transpersoner, queer (eller nogle gange 'questioning'), intersex og
andre kgnsidentiteter. Plusset signalerer, at flere grupper sasom panseksuelle og aseksuelle ogsa er inkluderet.
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e Bogrn

e Flygtninge og migrantarbejdere
¢ Nationale minoriteter

e Seniorborgere

¢ Handicappede

e Oprindelige folk

Vi seetter en are i at respektere internationale menneskerettighedsstandarder sdsom de internationale
grundlaeggende menneskerettighedsinstrumenter, Den Internationale Arbejdsorganisations erkleering om
grundleeggende principper og rettigheder pa arbejdet, OECD's Retningslinjer for Multinationale
Virksomheder, FN’s Vejledende Principper for Menneskerettigheder og Erhvervsliv, kernekonventionerne i
ILO og Ethical Trading Initiative Base Code. Vi har underskrevet FN's Global Compact og respekterer dens
principper.

Compass er srligt engagerede i ILO's fire kernekonventioner:

e foreningsfrihed

e retten til at forhandle kollektivt

e udryddelsen af tvangsarbejde og afskaffelsen af bgrnearbejde

e eliminering af ansaettelses- og professionsmaessig diskriminering

Med udgangspunkt i denne tilgang fokuserer vi pa menneskerettigheder over en

bred front ved blandt at:

e have nultolerance over for diskriminering og upassende adfzerd af en enhver slags, isaer over for
'sarbare grupper'

o fremme diversitet, lighed og inklusion, inkludere kgnsligestilling og saette fokus pa kvinders og

personer fra et bredt udsnit af etniske minoriteters rolle i virksomheden.

vaerne om borgerlige, politiske og miljpmaessige rettigheder

vaerne om gkonomiske, sociale, geografiske og kulturelle rettigheder samt religigse overbevisninger

veerne om grundlaeggende principper og rettigheder pa arbejdspladsen

fremme et sundt og sikkert arbejdsmiljg

Vores ansvar for menneskerettigheder

Hos Compass anerkender vi, hvor vigtigt det er, at alle tager ansvar for at overholde
menneskerettighederne — det galder medarbejderne i vores egen virksomhed og i vores
koncernvirksomheder samt medarbejdere i forsyningskaden og i de lokalsamfund, hvor vi har en
virksomhedstilstedevaerelse, herunder personer, der utilsigtet kan blive pavirket af vores drift, fx i
forbindelse med rettigheder til landomrader.

Vi udvikler hele tiden vores viden om og forstaelse af de mest fremtraedende udfordringer for
menneskerettigheder i vores virksomhed, da vi er opmaerksomme pa mangfoldigheden og kompleksiteten
i de miljger, hvor vi driver virksomhed. Compass sgrger altid for som minimum at overholde den lokale
lovgivning, hvad angar menneskerettigheder. | lande med mindre veletablerede menneskerettigheder,
hvor vi driver virksomhed, vil Compass insistere pa at anlaegge en international tilgang og henholde sig til
de forventninger og krav, der defineres i naervaerende politik. Denne og vores gvrige koncernpolitikker® er
tilsammen med til at definere de minimumstandarder for adfaerd, som alle Compass' medarbejdere og
virksomhedspartnere — i det omfang, det er relevant — forventes at udvise.

3 Politikker | Compass Group (compass-group.com)
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Respekt for menneskerettigheder pa vores arbejdsplads og i vores drift

Vi forpligter os til aktivt at fremme menneskerettigheder for vores medarbejdere, arbejdere,
kontraktpartnere, konsulenter, virksomhedspartnere, herunder agenter, formidlere og leverandgrer,
forbrugere, kunder, investorer, aktionzerer og de lokalsamfund, hvor vi driver virksomhed. Denne
forpligtelse handler om mere end bare compliance, eftersom vi straeber efter at ggre en forskel i den
positive udvikling og udbredelse af menneskerettigheder globalt.

Mangfoldighed, lighed og inklusion

Vi vaerdsatter alle vores medarbejdere, uanset baggrund, herunder men ikke begraenset til race, kgn,
hudfarve, oprindelse, etnicitet, religion, trosretning, alder, funktionsnedsattelse, seksuel orientering,
kgnsidentitet eller kgnsudtryk, politisk holdning eller social baggrund. Vi har gjort vaesentlige fremskridt, hvad
angar kenslighed i den gverste ledelse, og vi har fokus pa at sikre, at arbejdsstyrken hos Compass afspejler
mangfoldigheden i samfundene omkring os, sd vi dermed lukker gabet i karrieremuligheder og @ger den
sociale mobilitet.

Vi er serligt opmarksomme pa risikoen for, at 'sarbare grupper' kan blive udsat for chikane,
diskriminering og/eller forskelsbehandling.

Vi tolererer ingen former for chikane (herunder heller ikke sexchikane), mobning eller diskriminering mod
disse eller andre grupper og anerkender eksisterende juridisk beskyttet status (hvor det er relevant), og vi
straeber efter at sikre, at alle har mulighed for at fa succes. Dette inkluderer en forpligtelse til at sgrge for
trygge og sikre arbejdspladser i hele vores drift og i alle vores koncernvirksomheder — for vores
medarbejdere, arbejdere, konsulenter og kontraktpartnere.

Moderne slaveri

Vi forpligter os til at udrydde moderne slaveri, udnyttelse af arbejdskraft, inklusive bgrn og andre
sarbare grupper, samt menneskesmugling i alle dens former. Det vil vi opna ved hele tiden at udvise
arvagenhed og forbedre vores processer og drift og ved at forvente og kraeve, at vores
virksomhedspartnere deler vores veerdier og forpligter sig til lignende mal som en forudsaetning for, at de
kan arbejde med os.

Vi g@r en aktiv indsats for at fglge de fire ILO-konventioner og tolererer ingen former for udnyttelse af
arbejdskraft sasom tvangsarbejde, gaeldsslaveri og slavearbejde eller menneskesmugling af nogen art. Alt
arbejde skal veelges frivilligt, og medarbejderne skal frit kunne sige op i henhold til vilkdrene i
ansaettelseskontrakten og i overensstemmelse med den gzeldende arbejdslovgivning. Tilbageholdelse af
identitetspapirer eller opholdstilladelse er strengt forbudt.

Vi er klar over, at arbejdere nogle steder kan blive bedt om at betale et rekrutteringsgebyr som en del af
rekrutteringen af migrantarbejdere pa tveers af landegraenser, og at dette kan gge risikoen for gaeldsslaveri
og skabe sarbarheder, sa migranter er ngdt til at udfgre tvangsarbejde eller ufrivilligt arbejde. Derfor
geelder EPP-princippet (arbejdsgiveren betaler) i alle vores aktiviteter, sa ingen migrantarbejder er ngdt til
at betale for at fa et arbejde.

Vi forpligter os til at age opmaerksomheden om risikoen for moderne slaveri og sikre, at medarbejdere og
ledere i hele vores organisation forstar, at alle former for slaveri og/eller tvang er fuldstaendig uacceptable.
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Bogrnearbejde

Vi forpligter os til at samarbejde om at afslgre og afhjeelpe enhver forekomst af bgrnearbejde og opbygge
modstandsdygtighed over for bgrnearbejde i Compass' virksomhed og forsyningskaeder. Compass
accepterer ikke ansaettelse af bgrn under nogen omstandigheder. Compass er klar over, at der findes
adskillige alvorlige risici for begrn, blandt andet tvunget bgrnearbejde, menneskesmugling,
bgrnexgteskaber, organtyveri og andre former for udnyttelse.

Vi forstar, at der er kulturforskelle at tage hensyn til pa de steder, hvor vi driver virksomhed. Hos Compass
er minimumalderen for anszettelse 15 ar eller den lokale minimumalder i henhold til den galdende lokale
lovgivning, safremt den kraever en hgjere alder. Alle juridiske restriktioner vedrgrende anszettelse af
mindrearige skal overholdes, og mindrearige ma i henhold til ILO's kernekonventioner ikke udfgre farligt
eller sundhedsskadeligt arbejde eller arbejde om natten.

Vi stgtter praktikant- og leerlingepladser samt lignende programmer, der overholder de geldende lokale
love og regler.

Foreningsfrihed, kollektive overenskomstforhandlinger og arbejdstider

Compass forpligter sig til at respektere og overholde den gzaeldende arbejdslovgivning vedrgrende arbejderes
foreningsfrihed og ret til kollektive overenskomstforhandlinger.

Vi respekterer Compass' medarbejderes ret til frit, og uden at risikere repressalier, tvang eller darlig
behandling, at vaelge, om de vil veere medlem af, fraveelge at veere medlem af eller danne en fagforening. | de
tilfaelde, hvor vores medarbejdere vaelger at lade sig repraesentere af en juridisk anerkendt fagforening, indgar
vi i en positiv og konstruktiv dialog med dennes juridisk og frit valgte repraesentanter og forhandler gerne i
god tro med sadanne reprasentanter. | situationer, hvor foreningsfriheden og retten til kollektive
overenskomstforhandlinger er begraenset af lovgivningen, skal der etableres andre muligheder for dialog.

Compass forpligter sig til at respektere og overholde alle geldende nationale og lokale love vedrgrende
arbejdstid inklusive overarbejde. Compass fglger ILO's anbefalinger for maksimalt antal arbejdstimer, men
anerkender, at der nogle steder og i visse sektorer kan vaere behov for andre arbejdsskift og arbejdsordninger
af hensyn til levering af den pageeldende service og den driftsmaessige resiliens. | disse tilfeelde sgrger
Compass for, at arbejdstiden ikke er for lang og er i overensstemmelse med den geldende lovgivning og de
aktuelle ansaettelsesvilkar.

Respekt for vores lokalsamfund

Vi anerkender, at uholdbare praksisser for udnyttelse af landomrader og vand kan have en negativ indvirkning
pa bade miljg og menneskerettigheder, og at stridigheder om landomrader og vand er en af de primaere
arsager til konflikter pa verdensplan.

Vi arbejder pa at udvikle vores forstaelse af land- og vandrettigheder som menneskerettigheder i
forbindelse med driften af vores virksomhed. Vi anerkender, at legitime jordrettigheder er
menneskerettigheder, selvom vores primaere virksomhed ikke direkte involverer opkgb af landomrader
eller adgang til/levering af vand. Vi anerkender, at alle, der bliver enten direkte eller indirekte pavirket af
vores drift, har ret til sikkert vand.

Vores forpligtelse til overholdelse af menneskerettighederne raekker ud over kravene til egne lokationer og
egen drift og omfatter ogsa de lokalsamfund, hvor vi driver virksomhed, og de leverandgrer, vi vaelger. Ikke
kun for at vaerne om vores

MENNESKERETTIGHEDSPOLITIK —

Internal



- great people
e great service
* COMPASS great results

medarbejderes og arbejderes sundhed og sikkerhed, men ogsa for at sikre, at vores virksomhedspartnere
sprger for en sund og sikker arbejdsplads, der veerner om de ansattes trivsel og velvaere. Det skal blandt
andet vaere med til mindske risikoen for, at 'sarbare grupper' udsattes for overtreedelser af deres
menneskerettigheder, enten direkte eller indirekte via vores virksomhedspartnere og de lokalsamfund, de
arbejder i og med.

Vi vil opna dette gennem indfgrelse af vores Supply Chain Integrity Standards, Code of Business Conduct og
Global Supplier Code of Conduct, som vi kraever, at vores virksomhedspartnere overholder i det omfang, det
er relevant.

Sig fra

Vi forpligter os til at stille os selv til ansvar, og bade vores medarbejdere og tredjeparter kan benytte flere
kanaler til at udtrykke bekymring og anmelde potentielle overtreedelser af vores Code of Business Conduct
og koncernpolitikker i linje med vores Speak and Listen Up Policy.

Vores mal er at skabe og fremme en omsorgsfuld virksomhedskultur med engagement og stor integritet,
hvor alle tgr at sige fra. Vi promoverer vores Speak Up-program inklusive vores telefonlinje til fortrolig
rapportering, vores online webportal og andre Speak Up-ressourcer for at yde den stgtte og styring, der
skal til for at sikre, at vi kan opretholde og styrke denne kultur. Telefonlinjen betjenes af en uafhaengig
tredjepart og er tilgeengelig for bade interne og eksterne parter. Dette sikrer, at alle medarbejdere,
virksomhedspartnere og andre interessenter kan udtrykke deres bekymringer — blandt andet vedrgrende,
men ikke begraenset til, menneskerettigheder, moderne slaveri og udnyttelse af arbejdskraft — fuldt
fortroligt og anonymt, hvis de gnsker det (og den lokale lovgivning tillader det), safremt de fgler, at noget
ikke er, som det skal vaere. Vores politik er, at ingen nogensinde skal udsaettes for repressalier.

Compass forpligter sig til at gennemga, undersgge og fglge op pa bekymringer i det omfang, det er
ngdvendigt, og sikre, at de personer, der udtrykker bekymring i god tro, ikke udsaettes for repressalier,
herunder trusler, intimidering og anden skadelig behandling.

Compass forpligter sig til at optreede med integritet som en ansvarlig virksomhed i alle vores aktiviteter
over hele verden. Denne forpligtelse omfatter ogsa at veere dbne om og samarbejde om at afhjzelpe alle
overtraedelser af menneskerettigheder, som vi har eller muligvis har forarsaget eller bidraget til i
forbindelse med vores drift. Vi vil opnd dette ved hjelp af vores Speak Up-ressourcer og
eskaleringsprocesser, som muligggr effektiv handtering uden at forhindre adgang til andre lgsninger, nar
disse er relevante.

Vi har etableret en proces til Isbende forbedringer, som er skabt til undersgge, afhjelpe og forebygge
gentagelser af problemer. Denne model er en del af vores overordnede Group Ethics and Integrity-program,
som omfatter en Igbende leerings- og forbedringscyklus. Den indeholder identificering af kernearsager samt
korrigerende og forebyggende tiltag, herunder dokumentation af erfaringer og udarbejdelse af
opmarksomhedstraening. Bestyrelsens Audit Committee holder gje med, hvor effektivt vores Speak Up-
program er.

Som en del af denne proces forpligter vi os til at samarbejde med vores virksomhedspartnere eller parter,
som pavirkes negativt. Hvis der identificeres mulige eller faktiske overtraedelser af menneskerettigheder,
som er direkte relateret til Compass' aktiviteter med vores virksomhedspartnere, hjalper vi (i det omfang,
det er ngdvendigt) vores virksomhedspartnere med en passende afhjalpning af de negative indvirkninger
via deres egne rapporterings- eller Speak Up-processer, eller ogsa stgtter vi et samarbejde, som skal sikre
afhjaelpning via tredjeparter.
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Resultatmaling

Vi forpligter os til lgbende at gennemfgre risikobaserede due diligence-undersggelser af
menneskerettigheder i hele vores virksomhed og forsyningskeede og samarbejde med
tredjepartsspecialister afhaengigt af den enkelte risiko, prioritering, geografiske placering og
problemstilling. Vi anerkender betydningen af due diligence i arbejdet med at sikre indsigt og transparens i
forhold til de risikoomrader, som vores virksomhed og Compass' virksomhedspartnere star over for.
Medarbejdere, som er direkte involveret i arbejdsomrader med @get risiko for overtraedelse af
menneskerettigheder, bliver desuden undervist i de specifikke aspekter, der er relevante for deres rolle.

Fglgende KPI'er vil blive anvendst til at vurdere Compass' resultater pa menneskerettighedsomradet:

e samlet antal haendelser med underbyggede overtraedelser af menneskerettigheder og iveerksatte tiltag

e antal menneskerettighedsrelaterede anmeldelser vedrgrende Compass, der er blevet foretaget via vores
Speak Up-ressourcer

e  vaesentlige faktiske og potentielle negative indvirkninger pa menneskerettigheder i forsyningskeeden og
iveerksatte tiltag

e Undervisning i moderne slaveri og menneskerettigheder

Monitorering af vores effektivitet

Denne politik vil blive revideret arligt af bestyrelsens Corporate Responsibility Committee. Hver revidering
vil veere baseret pa vores resultater i det forgangne ar.

Neermere oplysninger om vores tilgang til specifikke menneskerettigheder, fx vores relationer med
medarbejdere og andre interessenter inklusive leverandgrer, beskrives i detaljer i vores specifikke
politikker, som er at finde pa vores website her. Det drejer sig om fglgende politikker:

e  Code of Business Conduct

e  Speak and Listen Up Policy

e Workplace Health & Safety Policy Statement

Food Safety Policy Statement

Supply Chain Integrity Standards

Global Supplier Code of Conduct

Diversity, Equity & Inclusion Policy

Environmental Policy Statement

Third-Party Integrity Due Diligence Policy (kun til intern brug)

Denne politik skal laeses sammenholdt med de gvrige politikker.

) OaAVD C

Dominic Blakemore,
Group Chief Executive,
Compass Group PLC
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